Addetta/o Customer Service

¢ Titolo di studio minimo: Diploma
® Esperienza minima: gradita 1-3 anni (non indispensabile)

Descrizione

Azienda operante nel settore logistica ricerca 6 addetti all'attivita di Data Entry e Customer Service motivati a lavorare in un contesto dinamico,
competitivo ed in costante crescita. | candidati si occuperanno della intera gestione del processo, dall'inserimento dell’ordine, del customer
service nei confronti dei clienti per problematiche legate al trasporto e alla consegna della merce, gestione resi.

| candidati ideali hanno sviluppato regressa esperienza in ruoli strutturati di customer service, sono in possesso di buone capacita relazionali e
sono in grado di lavorare in condizioni di stress e di rispetto delle tempistiche.

Richiesta buona conoscenza del pacchetto office e dei sistemi gestionali aziendali, preferibilmente SAP.

Si offre inserimento a tempo determinato di sei mesi in somministrazione tramite agenzia per lavoro, con possibilita di proroga. Si richiede
disponibilita immediata.

Orario di lavoro: Full time, 40 ore settimanali dal lunedi al venerdi, dalle 8.30 alle 17.45.

Sede di lavoro: Milano — Settala



